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Die Best Quality Certification
Die Best Quality Certification zeichnet Unternehmen oder klar definierte Unternehmensbereiche aus, die in 
der praktischen Umsetzung eine überdurchschnittliche Qualität und Wirkung erzielen.

Sie baut auf den Prinzipien des Helvetia Business Standard auf und fokussiert gezielt auf jene Bereiche, in 
denen eine klare Differenzierung und überdurchschnittliche Leistungsfähigkeit erkennbar ist.

Die Auszeichnung erfolgt nicht pauschal für das gesamte Unternehmen, sondern gezielt für einzelne 
Leistungsbereiche, in denen eine nachweisbare Exzellenz besteht.

Sie dient als Orientierung für Unternehmen, die in spezifischen Disziplinen eine besonders hohe Qualität 
erreichen und diese transparent darstellen möchten.

Die fünf zentralen Qualitätsdimensionen
Exzellente Umsetzung 
Massnahmen werden strukturiert, effizient und konsequent umgesetzt. Die Umsetzung ist nachvollziehbar, 
konsistent und auf nachhaltige Wirkung ausgerichtet.

Nachweisbare Wirkung 
Ergebnisse sind konkret sichtbar und lassen sich qualitativ oder quantitativ belegen. Der Fokus liegt auf 
realer Wirkung in der Praxis.

Überdurchschnittliche Verlässlichkeit 
Zusagen werden eingehalten. Prozesse funktionieren stabil, nachvollziehbar und reproduzierbar.

Klarer Kundennutzen 
Leistungen schaffen einen konkreten, nachvollziehbaren Mehrwert und adressieren reale Bedürfnisse.

Nachhaltige Leistungsfähigkeit 
Die Qualität ist nicht kurzfristig, sondern langfristig stabil. Der Leistungsbereich ist strukturell tragfähig 
aufgebaut.
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Bewertung entlang definierter Kriterien
Die Bewertung erfolgt auf Basis klar definierter Kriterien innerhalb des jeweiligen Leistungsbereichs.
Im Zentrum steht dabei nicht nur das Ergebnis, sondern auch die fachliche Grundlage, auf der die Leistung 
erbracht wird.

Erfahrung der verantwortlichen Experten
Die Beurteilung berücksichtigt die praktische Erfahrung der involvierten Fachpersonen. 
Langjährige Tätigkeit, nachweisbare Erfolge sowie die Tiefe der operativen Erfahrung fliessen in die 
Bewertung ein.

Fachliche Expertise
Die vorhandene Expertise im jeweiligen Leistungsbereich wird strukturiert bewertet. 
Entscheidend ist dabei nicht nur theoretisches Wissen, sondern insbesondere die Fähigkeit, dieses in der 
Praxis wirksam anzuwenden.

Aus- und Weiterbildung
Die kontinuierliche Weiterentwicklung der Fachkompetenz bildet einen zentralen Bestandteil der Bewertung. 
Formale Qualifikationen, gezielte Weiterbildungen sowie die aktive Auseinandersetzung mit aktuellen 
Entwicklungen werden berücksichtigt.

Qualität der Umsetzung
Strategien und Konzepte werden konsequent in konkrete Massnahmen überführt. 
Die Umsetzung erfolgt strukturiert, zielgerichtet und mit klarem Fokus auf Wirkung.

Nachweisbare Wirkung
Die erzielten Resultate sind konkret erkennbar und nachvollziehbar. 
Die Bewertung berücksichtigt sowohl qualitative als auch quantitative Effekte innerhalb des definierten 
Bereichs.

Geltungsbereich der Auszeichnung
Die Best Quality Certification wird für einen klar definierten Leistungsbereich innerhalb des Unternehmens 
vergeben.

Die Bewertung konzentriert sich ausschliesslich auf diesen Bereich und berücksichtigt dessen konzeptionelle 
Qualität, praktische Umsetzung sowie die nachweisbare Wirkung.
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Zertifizierungsstatus
Nach Prüfung entlang der definierten Kriterien erfüllt

NeRo - Conseiller

im Bereich

Auftrittskompetenz

die Anforderungen der Best Quality Certification in überdurchschnittlichem Masse und mit klar erkennbarer 
Differenzierung erfüllt.

Diese Auszeichnung basiert auf einer strukturierten Analyse der fachlichen Kompetenz, der praktischen 
Umsetzung sowie der erzielten Wirkung innerhalb des definierten Leistungsbereichs.

Sie berücksichtigt sowohl qualitative als auch quantitative Aspekte der Leistungserbringung.

NeRo – Conseiller steht im Bereich Auftrittskompetenz für Klarheit, Wirkung und überdurchschnittliche 
Qualität in der Umsetzung.

17. März 2026

Die Best Quality Certification ist ein von NeRo-Conseiller entwickeltes Rahmenwerk zur strukturierten Beurteilung unternehmerischer 
Qualität. Die Einordnung erfolgt auf Grundlage eigener Bewertungsmethoden und stellt keine Zertifizierung durch eine unabhängige 
Drittstelle dar.
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